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Ce pas a pas détaille la procédure de gestion des parametres de mon
compte Mon espace santé.

Grace a ce pas a pas je serai en mesure de :
* Ajouter un document dans Mon espace sante
* Visualiser un document

* Modifier le nom, la date du document, le type de document et gérer sa
confidentialité (i.e. sa visibilité par mes professionnels de sante)

* Supprimer un document
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Utiliser un mode en en plein écran pour faciliter la navigation

Sous Powerpoint, cliquer sur cet icbne en bas de votre écran pour passer en navigation plein écran.

éNo‘[es L&l Display Settings = == ) - | + 75% ‘Ij’

Pour naviguer entre les diapositives :

Je clique directement n'importe ou sur la diapositive
ou jutilise les fleches de mon clavier

L'icObne ci-contre signale une zone « cliquable » sur la diapositive.
Il vous suffit de cliquer a I'endroit indiqué pour poursuivre le parcours selon le
chemin choisi. Sans cette icone il n'est pas possible de cliquer sur d’autres

parcours qui seraient proposes.
A noter : Si aucune icone est présente alors je clique n’importe ou sur la diapositive pour continuer.

Je cligue sur la touche « Echap » ou « Esc » en haut a gauche de mon clavier pour
i quitter le plein écran a tout moment si je le souhaite.
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Avant de commencer

e J’ai activé Mon espace santé

O Je n‘ai pas encore activé Mon espace sante ? - Je peux me référer au pas a pas
« Activer Mon espace santé » pour m’assister

* Je dispose d’un identifiant et d’'un mot de passe valide

o J'ai oublié ou perdu mon identifiant ou mot de passe ? 2 Je peux me reférer au pas a pas
« Se connecter a Mon espace santé » pour massister
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Je commence mon parcours
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Je me connecte a mon o @ (o
compte Mon espace santée

LE SERVICE PUBLIC POUR GERER SA SANTE

Vous avez la main
i sur votre santé
1/ Je me rends sur monespacesante.fr AN

Mes derniers documents

2/ Je clique sur « Connexion » = s

Seturverea £ sevyens cerbowe

MON PROFIL MEDICAL
profil medical Partagez I'essentiel de vos
P informations de santé
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https://www.monespacesante.fr/

Je me connecte a mon compte Mon espace sante

Es%%@

3/ Je renseigne mon identifiant SANTE

et mon mot de passe.

Etape 1/3

Je m'identifie
Tous les champs sont obligatoires
Je clique ici si j’ai oublié

mon |dent|f|ant Mon identifiant 0

Je C|ique ici si j’ai oublié - - ~ Jai défini mon identifiant lors de 2
N\ * I'activation de mon compte.
mon mot de passe

....... seee Il est différent de mon adresse e-mail et
de mon numéro de sécurité sociale.

inaya.m1988

Identifiant oublié ?

Mon mot de passe

3

| | Mot de passe oublié ?

;

Pas encore de profil ? Activer mon profil

4/ Je clique sur continuer

ER Réussir
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITEES o)

ET DE LA SANTI ﬁ_|
o ESPHCE

e SANTE



Je me connecte a mon compte Mon espace sante
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Etape 2/3

Je recois mon code d'accés

Pour assurer la sécurité d'accés a Mon espace
santé, je vais recevoir un code d'accés a usage
unique.

5/ Je choisis le mode de

réception de mon code a usage
unique.

Par e-mail

Je regois mon code sur
jen*****@gmail fr

Par SMS

Je regois mon code au
*E Ak Ak K 25

—> A
Annuler ™ Continuer

6/ Je clique sur Continuer
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Je saisis mon code d’acces a usage unique

7/ Je saisis le code & usage unique que j'ai réceptionné par mail ou par téléphone.

8/ Je clique sur « Se connecter » pour continuer

SANTE

Etape 3/3

Je saisis le code d'accés

Je saisis mon code d'accés 4 usage unique
envoyé a Fadresse e-mail i.F******@yahoo.fr. -

e as dans votre boite de réception,

vibrifie, dossiers comme les courriers

indési (o)

Ex : 034567
.............. f tesessssanenns

|

- - [
-
- Se connacter
-

G0

Cas ou j'ai demandé la réception de mon code par mail
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Etape 3/3

Je saisis le code d'accés

Je saisis mon code d"accés 4 usage unique
envoyé gy ** ** && &5 25

Code d'accés a usage unique

Ex: 034567

Cas ou j'ai demandé la réception de mon code par téléphone



Je me rends sur la page de mes parametres
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Je clique sur mon profil
puis sur « Parametres »

E&%HCE Accueil Profil Médical Documents
SANTE

Vous avez la main sur votre santé

Bonjour Inaya,

Mon espace santé vous permet de conserver et partager vos données et
documents de santé en toute confidentialité,

B Compléter mon profil médical E Ajouter un document de santé

Informations

Messages”

(2)
(=)

&

Pour vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sont partagés quotidiennement.

Mes vaccinations

e e Bien renseigner mes vaccinations dans
e i mon profil médical, ¢a me permet de
de i suivre facilement mes dates de rappel.

“ Compléter la rubrique vaccination

Inaya M. @'

Mon contact de confiance

Je peux préciser sur Mon espace san
nom d'une personne de confiance e
directives anticipées. C'est essentie|
cas d'hospitalisation.

Jajoute un contact de confiance

Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

Hébergement Données Protection

Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans
en France un environnement sécurisé et
homologué par I'Agence Nationale
de Sécurité des Systémes
d'Informations

Vos données sont protégées
par I'Assurance Maladie

En savoir plus sur la protection de mes données
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Je me rends sur la page de mes parametres
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Je clique sur

Confidentialité

onj . .
ESPACE Accueil Messages
ESHOTE Documents g

@ Paramétres de Inaya

@ Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cléturer Mon espace santé.

Informations personnelles Informations personnelles
o . S Les informations personnelles de Mon espace santé sont les mémes pour tous les
> Confidentialité profils rattachés a Inaya.

Notifications e-mail Informations de connexion

Partage du profil

Identifiant
inaya.michel
Historique d'activité
Cléture du profil Mot de passe Modifier /'

d*kkkkkkhkkhkkkkhkkkkkk

Coordonnées de contact

Adresse e-mail Modifier /'

i.michel@gmail.com

Numéro de téléphone mobile Modifier /"
+33611121314

inaya M. )
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Je me rends sur la page de mes parametres
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ESS%HOCT% Accueil Documents® Messages' Inaya M. @

Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cléturer Mon espace santé.

Parameétres de Inaya
@)

Informations personnelles Confldentla“té

- Je donne l'accés aux informations de Mon espace santé aux professionnels de
Confidentialité

santé.
Je clique ici pour modifier ST,
les acces de mes >
. z ) Accés des professionnels de santé »
professionnels de santé Partage du profil
Historique d'activité
Acces en cas d'urgence >

Je cligue ici pour gérer les
acces a mon compte en
cas d’'urgence

Cl6ture du profil
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Acces d’un
professionnel de sante

0N
%&%’?’WCT% Accueil Profil Médical Documents* Messages' Inaya M. @ ‘

« Acces des professionnels de santé

3

visualise et je gére les accés des pr

CAS OU AUCUN PS N’A PAS ENCORE

Documents,

Vaccinations,

Historique de soins,
Entourage et dons d'organes,
Directives anticipées.

ACCEDE A MON DMP

Autorisé(s) Bloqué(s)

O I_\ . .
E:’SDRFPTCTEE Accueil Profil Médical Documents Messages Inaya M. @.

< Accés des professionnels de santé

Lors de mes consultations, j‘ai autorisé les professionnels de santé suivants a accéder a
+ mes Documents ;

+ mes rubriques Vaccinations, Historique de soins, Entourage et volontés du Profil
médical

Pour chaque professionne

santé de cette liste, je peux attribuer le statut
d'administrateur ou bloguer leur accés en cliquant sur " 3

Qu'est-ce qu'un administrateur ?

Un professionnel de santé débloqué pourra & nouveau étre dans ma liste des autorisés, si
je lui donne Fautorisati

fors d'une consultation,

Aucun professionnel de santé n'est bloqué.

Autorisé(s) Bloqué(s)

Aucun professionnel de santé n'a encore accédé a mes rubrigues.

Dans ce cas, aucun PS n’est présent dans ma liste
de PS bloqués ou autorisés

ENR
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O
E&S%F}%% Accueil Profil Médical Documents”® Messages " inaya M. i} °

Acces d’un
professionnel de santé

< Acces des professionnels de santé

Lors de mes consultations, j'ai autorisé les professionnels de santé suivants a accéder a :
* mes Documents ;
+ mes rubriques Vaccinations, Historique de soins, Entourage et volontés du Profil
médical.

CAS OU UN PS A DEJA ACCEDE A MON

DMP

Pour chaque professionnel de santé de cette liste, je peux attribuer le statut
d'administrateur ou bloquer leur accés en cliquant sur ” § “.
:

Lol Je clique ici pour consulter la

o z
Un professionnel de santé débloqué pourra & nouveau étre dans ma liste des autorisés, si ||Ste deS PS bloques
je lui donne l'autorisation lors d’'une consultation.

Je consulte la liste des PS autorisés a consulter
mes données

Autorisé(s) Bloqué(s)

Jo

Eoso Louis :

Administrateur

Je clique ici pour retirer le
statut administrateur d’'un PS

DEpUIS e R RRI XXX r‘-’g Retirer le statut administrateur

R Bloquer l'acces

Eugéne Jean-Frangois

nistrateur

Je cligue ici pour bloquer un
PS pour qu’il ne puisse plus
accéder a mon dossier

Depuis le XX/XX/XXXX

Mendes Maria :

80

Autorisé

Depuis le XX/XX/XXXX

Ndiaye Adama

80

Autorisé

Depuis le XX/XX/XXXX_____ o 2,  Attribuer le statut administrateur

Je clique ici pour attribuer le
statut administrateur d’'un PS

Toujman Gabriel B0 Bloquer l'acces

do

Autorisé

Depuis le XX/XX/XXXX

ao

XiLéa @ WMise a jour effectuée X
Autorisé
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Acces d’un B et oot e ——
professionnel de sante

< Acces des professionnels de santé

Lors de mes consultations, j'ai autorisé les professionnels de santé suivants a accéder a :
Ve + mes Documents ;

CAS O U U N PS A D EJ A ACC E D E A M O N J me's vrubriques Vaccinations, Historique de soins, Entourage et volontés du Profil
D M P meédical.

Pour chaque professionnel de santé de cette liste, je peux attribuer le statut

d'administrateur ou bloquer leur accés en cliquant sur “ § “.
:

Je consulte la liste des PS non autorisés a Qurest.ce quun administrateur ? Je cligue ici pour consulter la
COﬂSUlter mes données Un professionnel de santé débloqué pourra a nouveau étre dans ma liste des autorisés; ||Ste deS PS aUtOTISéS

je lui donne l'autorisation lors d'une consultation.

Autorisé(s) Bloqué(s)

2 Eoso Louis Débloquer

Bloqué

Je cligue ici pour débloquer
un PS

Depuis le XX/XX/XXXX

Eugéne Jean-Frangois Débloquer

ao

Bloqué
Depuis le XX/XX/XXXX

Mendes Maria Débloquer

ao

Bloqué
Depuis le XX/XX/XXXX

Ndiaye Adama Débloquer

ao

Bloqué
Depuis le XX/XX/XXXX
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Acces en cas d’urgence

J’autorise les PS du SAMU a
accéder a mes données en
cas d’'urgence

J'autorise tous les
professionnels de santé a
accéder a mes données en
cas d’'urgence

J'autorise les professionnels
de santé a consulter mes

documents masqués en cas
d’'urgence
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« Acces en cas d'urgence

Si mon état de santé le nécessite, je peux donner I'sccéateaxprotessionnels de
S3NtE 3uX rubriques suivantes :

* Documents

Vaccinations

Historique de soins

Entourage et dons d'organe

Directives anticipées

Je recevrai alors une notification sur I'adresse e-mail
ence.hervouet@atos.net.

SAMU 9

J'autorise les professionnels de santé du SAMU & accéder a ces rubriques en
cas d'urgence.
Autres professionnels de santé ‘

J'autorise les professionnels de santé 3 accéder a ces rubriques en cas
d'urgence.

¢ [
DOTOTTEns masques »

J'autorise les professionnels de santé a consulter mes documents masqués
en cas d'urgence.

inaya M. ) °

Je cligue ici pour consulter la

liste des PS autorisés
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Fin de parcours

Félicitations vous voici arrivé a la fin
de ce pas a pas!
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