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      ACTUALITES NATIONALES  

Version 6 du Téléservice INSi effective depuis le 17 avril 2023 
 

La version 6 du téléservice INSi a été mise en service le 17 avril 2023. Voici un récapitulatif non exhaustif 
des évolutions apportées par cette nouvelle version :  
 

 Contrôle supplémentaire sur le nom de naissance :  Le contrôle se fait en retour du téléservice 
INSi. Dans le cas d’une recherche par saisie des traits d’identité, le téléservice contrôle désormais 
de façon stricte l’égalité précise entre : 
 Le nom saisi (qui doit toujours être le nom de naissance)  
 Le nom de naissance retourné par les référentiels (Répertoire des Individus - RFI et le Système 

National de Gestion des Identifiants -SNGI).  
 

Le contrôle sur le nom de naissance, entre la valeur recherchée et celle retournée se fait au caractère 
près. Il n’y a désormais aucune tolérance avec cette version sur un écart d’apostrophe ou de tiret pour 
retrouver une identité. C’est-à-dire que si les apostrophes ou tirets ne sont pas mis dans la recherche, 
l’identité du patient ne peut pas être retrouvée. 
 

L’objectif étant d’atténuer le risque de retour d’individu incorrect résultant notamment de l’algorithme 
de recherche approchant du SNGI ainsi que la recherche sur le nom d’usage au RFI. Les utilisateurs ont 
constaté depuis que les recherches aboutissant au message « Aucune identité trouvée » ont augmenté. 
Par voie de conséquence, le nombre de cas de collisions devrait diminuer.  

 

 
La nouvelle feuille de route du numérique en santé 2023-2027  
 

La nouvelle feuille de route du numérique en santé 2023-2027 a été diffusée en mai 2023 après 4 années 

de dynamique collective et ambitieuse autour de la e-santé. Elle décrit les chantiers prioritaires pour les 

5 prochaines années déclinés en 4 axes, 18 priorités et 65 objectifs.  

L’identitovigilance autour de l’Identité Nationale de Santé (INS) constitue l’une des pierres angulaires de 

cette nouvelle feuille de route favorisant le partage des données de santé et la coopération entre acteurs 

sanitaires, sociaux et médico-sociaux.  
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Groupe de travail Référentiel National Identitovigilance (RNIV) 
 

Le réseau des référents régionaux en identitovigilance (membres 

de l’Association 3RIV) se réunit régulièrement 

notamment pour travailler sur la prochaine mise à jour 

du Référentiel National Identitovigilance. Les évolutions 

prévues prendront en compte les remontées du terrain 

avec le recul de trois années passées depuis les premières 

rédactions des référentiels. La mise à niveau des évolutions 

techniques et/ou réglementaires a rendu également 

nécessaire cette mise à jour (Application carte vitale, Loi 

Dupond-Moretti, médecine du travail, médecine scolaire entre 

autres).  

En cours de réalisation, le Référentiel INS et le Guide 

d’implémentation feront également l’objet d’une mise à jour conforme 

aux évolutions du RNIV. La diffusion de la nouvelle version de chacun des 

référentiels est prévue pour la fin de l’année 2023, après une phase de 

concertation qui aura lieu cet été. 

Programme HOP’EN (Hôpital Numérique)  
 

Le programme Hop’EN (Hôpital Numérique Ouvert sur son Environnement) vise à 

amener les structures de santé à un niveau de maturité de leurs systèmes 

d’information suffisant pour améliorer significativement la qualité, la sécurité des 

soins et la performance dans des domaines fonctionnels prioritaires, sur un socle 

assurant la sécurité des données.  Ce programme s’arrêtera au 31 décembre 2023. 

Son prolongement a été annoncé. Hop’EN2, en cours d’élaboration, débuterait en 

2024. 

>> Consultez : La 

feuille de route 

numérique en 

santé 2023-2027 

https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/dns-feuille-de-route-2023-2027.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/dns-feuille-de-route-2023-2027.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/dns-feuille-de-route-2023-2027.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/dns-feuille-de-route-2023-2027.pdf
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Mise à jour d’OSIS (Observatoire des Systèmes d’Information) 
 

OSIS est un outil permettant aux établissements de décrire globalement son système d’information 

hospitalier et certains volets de son système d’information. Cet outil a pour vocation d’être mis à jour 

au fil de l’eau et permet à chaque établissement d’apprécier sa propre situation en matière de 

déploiement du système d’information et de se situer par rapport à des établissements comparables. 

La nouvelle version V3 d’OSIS permettra sous peu de fournir un outil de comparaison entre les 

établissements de santé. 

 

             ACTUALITES REGIONALES  

Prochain atelier SESAN « Identitovigilance »  
 
Notre prochain atelier « Identitovigilance » se tiendra Jeudi 22 juin 2023 de 10h à 12h à L’Hôpital Franco-
Britannique (Salle SYMONS).  Concernant le choix des sujets, la Cellule Identitovigilance SESAN privilégie 
toujours les propositions qui émanent des structures.   
 

SESAN s’appuie sur les bonnes pratiques préconisées par les membres de l’association 3RIV, qui regroupe 
le réseau des référents régionaux « Identitovigilance ». 
Le premier sujet qui sera abordé est : Le contrat de confiance et la transitivité de l’INS. Un expert SESAN 
sera présent à l’atelier avec la Cellule identitovigilance régionale.  
 

Un retour d’expérience sera également présenté par un Référent identitovigilance d’une structure de la 
région pour partager l’organisation mise en place en matière d’identitovigilance et expliquer les missions 
qui lui sont confiées. Le but étant d’échanger et de réfléchir à des axes d’amélioration pour les structures 
qui se trouveraient actuellement en difficulté, ou en recherche d’efficience.  
 

Si vous souhaitez participer à l’atelier, n’attendez plus :  

 

 

 
Foire Aux Questions (FAQ) Identitovigilance 

Les Référents régionaux identitovigilance de SESAN mettront prochainement à disposition une Foire Aux 

Questions à destination des structures de santé sur le site de SESAN.  

Cette FAQ répertorie les questions récurrentes posées par les structures de la région sur divers sujets 

en lien avec la thématique de l’identitovigilance. Elles sont accompagnées des réponses 

correspondantes.  

Une communication sera faite aux structures de santé de la région dès lors que la FAQ sera mise en 

ligne. 

 INSCRIVEZ-VOUS 

mailto:civ@sesan.fr

