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Mon Espace Santé : quels services proposés, quels bénéfices dans le cadre des
parcours de soins ?

Septembre 2025

Es%gﬁl

SANTE

ensemble, protéger chacun



Gy Csesen  ArS

irensemble, protéger chacun | COwme O i saneé le-de-France

Sommaire

1. Mon Espace Santé : un ensemble de services pour
I’'usager et, en partie, pour les professionnels de santé

Objectifs et contenu

2. Zoom sur le service « bibliotheque de documents »

Ce document présente les fonctionnalités clés
de Mon Espace Santé. Il vise a montrer en
quol MES offre une réponse simple et
SECUrisée aux usagers pour mieux gérer leurs
parcours de soins et, plus globalement, leur
sante.

3. Zoom sur le profil médical

4. Zoom sur 'accompagnement pas a pas dans certains
parcours de soins (disponible a ce stade : parcours

grossesse)

5. Zoom sur I’'agenda médical

6. Zoom sur le parcours de prévention

7. Zoom sur le catalogue de services

)
Q
@

AR @ 8. Zoom sur la messagerie sécurisée



Santé : un %
rvices pour - ~pEes
artie, pour —
Is de sante




Do Ciseson AXS

ensemble, protéger chacun | COwTemakpuic s le-de-France ‘%&,&J

Mon Espace Santé : des services pensés pour aider l'usager a gérer son ES%Q@
parcours de soin et anticiper certaines situations de la vie (1/2) SANTE

A 4

En naviguant dans son Espace Santé, I'usager peut constater la variété des services proposés (1/2)

0 ®  Entourage et volontés
42 services

=L COSSIGES Accéder en tout temps et en Accéder a des
tout lieu aux documents Anticiper des Allergy Insider > app|IC8tIOnS
Fracture épaule 7 ¥ ~ . Yalorgyinsider  Allergy Insider propase des s g7 ,
de santé produits tout au situations formatons facus référencées parla
éducatives sur les allergie . n
long de son parcours de soins déli puissance publique pour
elicates en - ,  gérersasanté.
Accouchement 20 > ) ) . td T i e .
Avoir sous la main ses renseignant, dans son ameli fr e site wowameif s pour Applications qui, a terme,
H 4 H vacation d'informe! 185 ass urm o
documents médico- profil médical, ses ol régimé gL, 85 Brofsst.. pourront échanger de la
A doctifients administratifs (carte de directives anticipées, ses donnée avec Mon Espace
q P i 5 i > ) q
mutuelle, attestation de sécu, personnes de confiance, %A } f‘:::l”:";a:“(e':m I Santé (si accord de l'usager)
etc.) etc. % urv.e‘:;p.a:_e personnel et sécurisé
Plan de soins personnalisé : pour les bénéficiaires de I'Assu...
16/02/2021
. par Inaya Michel Dépist&vous >
9 Plateforme digitale pour le
Radio, écho, scanner, IRM dégistaee ot Lo prévention des

Playlist présentation de des fonctionnalités MES

D
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https://www.youtube.com/playlist?list=PLOw7W72Ail24B8WjhOfgwZ8ZH3H08fvmq
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Mon Espace Santé : des services pensés pour aider l'usager a gérer son Es%am

° ° ° ° ° ° ° SHnTE
parcours de soin et anticiper certaines situations de la vie (2/2)
Certains services ayant une vocation pédagogique pour inviter I'usager a étre plus proactif dans la gestion de sa santé (2/2)
°Habitudes de vie et conseils personnalisés E E h d
Accéder a des changer de
. . Nouveau message o5 a 5z
& Je fais e point sur ma consommation de tabac X questionnaires de manieére sécurisée
. - En repa-.uam aux quest-nﬁssulvanres. |EL¢ELI1|JEI'-E|EIEI'~.E consells en llen avec ma consommation. prévention et " avec Ses professionnels
Mes habitudes de vie Je fume Répohe . A X de Santé*
recommandations
ey e R adaptées pour mieux Q_ Rechercher une pharmacie
et meshalalorts gérer sa santé et celle
de ses enfants
voers | Subvimmicicn Grossesse en cours Etre guidé dans les
8. Ml s R O S mermions E (\:Iémarches médicales
% N— a effectuer dans
5 " ” > e & ¢ v - ” certains parcours
m"iﬂ;""‘ ::;::: E Mes examens et rendez-vous & planifier de Soin (eX :
...... z —
il | Lt - |
- B o :
@ N
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Des fonctionnalités a portée de main depuis son ordinateur ou son [ihea
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% Compléter mon profil médical

Mon actu santé

Apprenez a créer un
environnement sain et
stimulant pour votre
enfant.

®

0.

Acceés direct aux
documents, a la

messagerie ainsi qu'au Yelclesaaih
rofil médical
P @ ©

Examens médicaux et 1
vaccinations a réaliser

& B & @ ©

Accuel I Documen s Messa Res Profil médical Plus

NextGenerationEU

Accueil

Prévention

&

Catalogue de
services

Docum:

ents

Autres rubriques

]

Agenda

m

Messages

*\

Vaccinations

Profil médical

Plus

Les autres fonctionnalités dites
majeures (Agenda et
Catalogue services) sont
accessibles via I'onglet « Plus ».

D’autres fonctionnalités sont
également accessibles : le suivi
des vaccinations ainsi qu’un
parcours de prévention
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Mon Espace Santé : une solution sur laquelle les professionnels de santé et du Es%am
médico-social peuvent également s’appuyer directement... SANTE

En consultant le DMP, qui contient les éléments
ci-dessous renseignés dans MES :

Documents versés par les professionnels de santé :

A l'issue de chaque épisode de soin : tous les documents obligatoires ainsi que
ceux jugés utiles a la coordination, la qualité et la continuité des soins

DMF" ...

Q

Documents et informations renseignés par le patient lui-méme : SANTE Pour les usagers DOSSERMEDICALPARTACE phrofessionnels
* les documents qui n'auraient pas été versés par les professionnels, un i) — '
rattrapage d’historique ou d’autres documents que le patient juge utile de o ::t:’l':oL:e;ne oAl e corREiIR e 12 imoere?
déposer (carte de mutuelle, etc.) . DI T T
Q . . . ] . ) o Prohlmédlcayl Profil Scal Mon soncé
Les informations renseignées par le patient daps sgn profll medlf:al, telles que : > Maladies et sujets de santé -
. :es p?ésopn(tes (_:ie cto;n;lance Iet Serso_nn.es a prévenir en cas d'urgence ; R % Faffements D i G ichaiy de nelis
€ n.‘e ecin .I'al an, ,e. cercle de _som ' , . P> Hospitalisations et chirurgies Synthese du doasier médicel
* les informations génériques relatives au don d'organes ou de tissus ; b Antécédents familiau ,,,,*mmm,mw,hm
* les données relatives aux directives anticipées mentionnées a l'article L. — Synthtee peychitrique
1111-11. g > Allergies > Sion peychciog
H H A ’ [P Teaitements > Vaccinations Note de transfert (dont lettre de lisinon &
Informations renseignées par I’Assurance Maladie : e —— ferntee n etaRiisserrant Oe sains)
* les historiques de remboursement ou de prise en charge de l'organisme e Bilon medicomenteux (Officine)
les historiq d b t de p harge de I'org & i
' . . . N TR Vaccinations > esures
d'assurance maladie obligatoire dont releve chaque bénéficiaire. 2 e
Mesures P> Professionnels de santé (Hopital)
Py —— P> Entourage et volontés Dowster de Saleon d\wixsce
Infes agministratives Grilie dévelustion médico socisl
P Historique des soins
F4 H H H F4 Mistorl de s0ins. 5 e
En ecrlvant au patlent Via Mssante . - P Piéces administratives )
* Le document sera recu par le patient dans son espace santé, et sera notifié de la oy

réception du message.
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Interactions entre MES et le DMP
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Au titre de la prévention, en invitant I'usager a :

* Renseigner ses habitudes de vie et questionnaires de prévention
dans son Espace Santé puis a y bénéficier de recommandations pour
améliorer sa santé

* Prendre connaissance des recommandations de prévention pour
ses enfants

* Regarder régulierement les suggestions d’examens a réaliser aux
ages clés

A 4

Ou dans le cadre d’un parcours grossesse, en guidant
l'usager :

* L'application indique a I'usager, mois apres mois et en fonction de sa date
de terme, tous les examens a réaliser.
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C'est une sacrée organisation. “

Quels avantages pour l'usager dans I'utilisation
de MES pendant une grossesse ?




‘ Quelques illustrations sur base de parcours de soins
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Quels avantages pour l'usager
dans le cadre d’une maladie
chronique ?

- W .
Je trotve Mon espace s
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Un onglet « documents » permet d’accéder a 'ensemble des documents et
informations relatifs au parcours de soins
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Documents de santé

Je conserve mes documents, les classe et les
partage avec les professionnels de santé que J'ai
autorisés,

Qui peut consulter ces documents ?

1 document

B Attestation de vaccination

contre la Covid-19
26/09/2023
par Assurance Maladie

Certificats médicaux

O - 8 @ ©

Accueil Documents || Mesiages  Profil médical lus

N
'3"/9' G

¢ ;“0
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Ajouter un document

Formats acceptés : .pdf, .txt, .rtf, .jpg,
Jpeg, .tiff, tif
Taille maximale du fichier : 5 Mo

Prendre une photo
Choisir une photo
Choisir un fichier

Créer un nouveau dossier

A 4

L'onglet « documents » est accessible sur I'écran d’accueil de MES.
Il permet d’accéder a I'ensemble des documents du DMP mentionnés précédemment (page 6).

Une confidentialité des données garantie par le mécanisme de la matrice d’'habilitation du
DMP. Il est également possible pour I'usager de décider quels professionnels peuvent avoir
acces aux documents et de masquer certains documents.

Le professionnel de santé a I'obligation d’informer le patient de I'alimentation de son espace
santé. Des lors, une notification est envoyée a l'usager.

Le patient peut s’opposer a I'alimentation de son espace santé pour motif Iégitime (la
légitimité du motif est a I'appréciation du professionnel).

1 Pour en savoir plus

Comment ajouter un document
dans MES ?

> N
&)



https://www.youtube.com/watch?v=iaSJ7WE1GO0&t=11s
https://www.youtube.com/watch?v=iaSJ7WE1GO0&t=11s
https://sante-gouv-9827.slite.page/p/pcEHLSqx6771If/Les-bases-de-Mon-espace-sante
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Comment rechercher et consulter un document de santé
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Connectez-vous a Mon espace santé

Pour plus d’information sur la connexion a Mon espace santé, suivez le guide dédié.

Accédez a la rubrique Documents

A partir de la page d’accueil de mon espace santé, il y a deux manieres n'accéder a la rubrique

documents:

Cas 1 : Vous pouvez
accéder a la rubrique
Document en cliquant sur
I'icbne « Documents » sur
le ruban latéral

® ~wra

du nom du document, vous
pouvez réaliser un certain
nombre d’actions : /e déplacer,

e Documents de santé

& lsbariess de s

3 P —
Qui pest consuiter s decuments ?

Version web SANTE
Ouvrez le document de votre choix
Dans la rubrique documents, vous retrouvez I'ensemble des documents déposés par vous ou
vos professionnels de santé. Vous pouvez désormais accéder au document de votre choix
En cliquant sur la case a gauche e @ @

I’épingler, modifier la A
confidentialité ou le supprimer

Emrer par = ‘ Triw par Wsricoms = | R Documense pingite

0 wom sars apriva [ore—

Cas 2 : Vous pouvez o

également accéder a la U
rubrique Documents via la L oo st
section « Documents » de la

page d’accueil, dans Bacisants

laquelle vous retrouverez
les 3 derniers documents
déposés dans votre espace.
Pour accéder a la rubrique
Documents, cliquez sur

« Voir tous mes
documents »

Financé par
PUnion européenne
NextGenerationEU
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Vous pouvez visualiser le )
document de votre choix

en cliquant sur le nom du
document

.‘ .}n_uw..-. duzny R

B Oncimagerie medicala Scanner Sima

7 [ Amestatian de vaceimatisn contre n Conith19

s e Créannmmces, saln, preseriptions

Ratho, &che, scamner, INA...

Comiicans s dic o

b Visualisez le document et réalisez I'action de votre choix
Vous pouvez effectuer des actions sur le document ouvert

Une fois le document Aol

ouvert vous pouvez le
consulter et réaliser les
actions suivantes :

le déplacer, le partager, le
télécharger, le supprimer
ou signaler un probléme
sur le document.

b Matmr

Prescription du 231242023

Y —

13
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Comment rechercher et consulter un document de santé ? non
Version mobile (Android /iOS) 1/2 SANTE

A 4

b Affichez I'ensemble de vos documents

Vous retrouvez I'ensemble des documents déposés par vous ou vos professionnels de

santé.
10:03 o T .
E)S%QC_EI Inaya Michel @
N P SANTE
b Connectez-vous a Mon espace santé @ —
Sur la page d’accueil vous pouvez directement
voir vos documents les plus récents. .
. Documents de santé
& Pour faciliter le suivi de vos soins, vos
Boniour : L ;
professionnels de santé peuvent consulter
Inaya vos documents.
Qui a consulté mes documents ?
Prévention 2 dossiers
A tout age et en hiver, on se protége du
e ' Fracture épaule D
(2 Comment se protéger du froid pour ...
S X
" Accouchement D >

Sélectionner une action

4 documents

Accéder Compléter
* au catalogue mon profil ® Visualiser le document
de services médical
Plan de soins personnalisé : & riliich
Une fois connecté a votre compte Mon B 16/02/2021 ol
espace santé, sur la page d’accueil, vous par Inaya Michel
retrouvez les 3 derniers Documents déposés ( Mes documents de santé = Voir les détails
sur votre espace santeé. Radio, Scho, scanner IRM
. Attestation de vaccination contre la . e /" Modifier
C°"“?:" Plan de soins personnalisé .
fh =] 2 Sl S (3] Déplacer

7 .
Accueil Documents Messages Profil médical — Q B 8
Accuell Documents Messages Profil médical ——

Financé par
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Comment rechercher et consulter un document de santé
Version mobile (Android /iOS) 1/2
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SANTE

Financé par

b Visualisez un document précis

Vous pouvez effectuer des actions sur
le document.

& Attestation de dépistage Covid-19 issue de

SI-DEP

u
MINISTERE
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

ATTESTATION l’?::_ll;i;i -
gg\?f ;_!lssTAGE DE SANTE (INS)

e document estun récapitulatf e vatre £
erec : DEPISTEE

Lol 3. RESULTAT DU TEST :
ET/OU DE LA STRUCTURE POSITIF
AYANT REALISE LE TEST "";";r -;wse

ET/OU SAISI LE RESULTAT

Laure CIMERMAN

RPPS_10000435434_PROF_Pharmacien_CP_94380

DE LA PERSONNE

PUnion européenne

NextGenerationEU

Visualiser le document

—

Sélectionner une action

Télécharger

Voir les détails

Modifier

Vous pouvez réaliser un certain nombre
d’actions sur un document sélectionné : /e
visualiser, le télécharger, voir les détails du
document, modifier certains éléments et le
déplacer.

Une fois le document
ouvert vous pouvez le
consulter et réaliser les
actions suivantes : /e
télécharger, voir les
détails de votre
document, ou modifier
certains éléments.

15
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encore uvrgence

Le profil médical est une synthése d’informations clés auxquelles il peut efre
necessaire d’'acceder en consultation, hospitalisation programmee ou

Eited

SANTE

Le profil médical donne la
possibilité a I'usager de
renseigner des informations
personnelles comme ses

15:54 HERC 64 15:55 "

© ] (-} o

<)

Profil médical

16:52 R 63

[ER=
B

A 4

IBENTITE METIGNALE DE SANTEINS|
[ ———

allergies, ses maladies, ses té pour g Coractéristiques de sante = o
traitements, ses antécédents ts e =
e . . de e v | I [-..:_9
famlIIaUX, ses directives Groupe sanguin > B . R
anticipées ou encore d’ — e PO
. P y Voir et enregistrer la synthése e Muméro e tiéphane -
enregistrer ses mesures de Ny p— 5 médicale
santé (poids, taille, tension, @ Mon histoire desanté > - pof mci
I Cémle, etc . i [ T £elquat non rereaigates na ion pa aMchido
g y ) Antécédents famillaux > Mon actu sante HOSFITALISATIONS
U Suivi médical Apprenez a créer un
- ’ . y environnement sain et ALLERGIES
Le profil médical n’est pas stimulant pour votre I —
directement accessible aux Maladies et sujets de santé > SP  Mesures 5 & enfant &
professionnels de santé. Pour ANTECEDENTS FAMILIAUK
étre accessible aux Vst 5 2 Voir les détails
professionnels de santé, l'usager @ fesissiionnaiicdesanid: 5 TRAITEMENTS EN COURS
dOIt générer une Synthése de ° ™ ° & abiclark nio cac s da crsizarman: 1o [
e , . Hospitalisati >
celui-ci et 'enregistrer dans sa cepraisations e e
rUbrique documents. La -. & genare ne a5 avorr oz mateae ou e suerde st |
R i . Entourage et volontés " . »
synthese est ensuite consultable Handicaps > Mon histoire de santé z . -
A \'uﬂmﬂ .._.ﬂ'.’t‘.’ ey
a tout moment dans cette & g - - o 2 : ==
rubrique documents o 8 8 . O o 8 85 e O B - N[N S -

inancé par
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Focus sur les directives anticipées

Eited

SANTE

Les directives anticipées sont I'une des
principales rubriques renseignées par les
usagers.

Synthése des alimentations de documents par type
sur les 12 mois glissants au 30 avril 2025 :

Profil
médical Mon

Volontes et espace santé

droits du patient

859 400 (13%) 1,8 M (28%)

()
Financé par
PUnion européenne
NextGenerationEU
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La démarche de rédaction de ses directives anticipées est encadrée réglementairement. K
En parallele, Mon Espace Santé permet au patient d’étre guidé dans la rédaction de ses directives (mais
aussi dans la désignation de ses personnes de confiance, personnes a prévenir en cas d’'urgence, etc.) l'incitant
ainsi a se questionner sur un sujet encore trop souvent occulté.

Je souhaite rédiger et conserver mes Directives anticipees dans mon DMP

Veuillez choisir le mode de rédaction des di i icipées (joindre un d existant ou saisie en ligne) -

(C) Jejoins mes di éalabl digées (formats és - pdf, rtf, tiff, jpg)

O Je saisis mes volontés en ligne ; pour exprimer par écrit vos volontés sur la fin de vie, deux modéles sont proposés, selon que vous &tes actuellement bien portant ou atteint d'une grave maladie :

. un modéle A pour les personnes en fin de vie ou ayant une maladie grave.

- un modéle B pour les personnes en bonne sant€ ou n'ayant pas de maladie grave.

Lutilisation d'un de ces modéles n'est pas cbligateire.

Sivous ne pouvez pas les écrire, demandez & quelqu'un de le faire devant vous et devant deux témains. Lun d'eux doit éwre votre personne de confiance si vous I'avez désignée.

Sajsle de directives anticipees

Retour
A sovoir -
— . Le OMP peut conzerver des Directives anticipées de votre patient || ezt &y fai lez:

- Les dirsctives anticipées peuvent £tre rédigées sur un simple papier cu selon le 7 modéle pdf/

b SeUles 25 DErsONNes Majsures pEUVEnt rediger des tirecTives anticipses
- Une side en ligne eat également mise & dizpoaition et vous propose de guivre lee étapes suivantas pour sider a sa rédection.

Le parient declare aiors

1. Souhaiter rédiger et
2. Ses valeurs et souhaits.
3. Lexpression de 525 volon1es et son Conseniement avec Ianestation de12moins.

#23 dans son DMP : le modéle correspondent & sa situation est mis A se disposition.

. VOIrE PETIENT DIEN OU'en I'e18T deXprimar 58 Volonie est aans | TECATE Sel| 25 irecT DEUK T2MoIns, 40NT @& personne 0e conflance, peuvent ETESTEr qQUE 12 COCUMEnT 85T Men [eXpression oe 58
wolonté libre et eclrirda Pour depnzar les directives anticipéss de voire petient, vous devaz joindre [ de temainz U

- Paur en sevoir phus, vous pouvez consulter o e guide pratique de la Haute Autorité de Santé dédié aux professionnels



https://sante.gouv.fr/soins-et-maladies/prises-en-charge-specialisees/les-soins-palliatifs-et-la-fin-de-vie/droit-d-acces-aux-soins-palliatifs-et-a-l-accompagnement-de-la-fin-de-vie/article/rediger-ses-directives-anticipees
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Comment créer son parcours grossesse avec MES ?

{’i I'Assurance

Maa ie

ensemble, protéger chac

C:sesan

[ 2L
Te-de-Fr

ence Régionaks de Sarts. i

Bp”—]

SANTE

Financé par

Jll I'Union européenne

NextGenerationEU

@ Inaya ™. @

Profil médical

Man histoire de santé

Suivi médical

Maladies et sujets de
santé

Hospitalisations et
chirurgies

Traitements

Handicaps

Grossesse Nouveau

Caractéristiques de
santé

Je compl2te mon pro
importantes

Mettre 3 jour votre synthase

€ Retour

Grossesse en cours

» 9 mois

Mes examens et rendez-vous a planifier

A planifier
Qn Rendez-vous pour confirmer |a grossesse
B Du 16/07/2024 au 16/07/2025

v

20
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Un acces au parcours grossesse via le profil médical Eo
ESPACE]
SANTE

A 4

Au sein de la section Suivi médical du
. Profil médical, les usageres peuvent
désormais accéder au parcours grossesse

eo Inaya M. °

5
$
=

Au clic sur « Ajouter une grossesse »,
_  Profil médical iingicait ik mion l'usagere est invitée a renseigner la date
= facilement toutes les informations ° prnmmem(a.l. o de début de grossesse

Je compléte mon profil médical pour retrouver
A\ Importantes qul @ractérisent ma santé, Mettre a jour votre synthése

z
5

3
-a :

]
3

Yaccmations
B
Documents Mon histoire de santé
@ »
s Suivi médical -
o b Félicitations !
Qn Maladies et sujets de H
N santé Ajouter une grossesse
Hospltalisations et Nouveau La saisie dune date est obligatoire
erdn chirurgies yooe
At J ajoute une grossesse en Cou rS Date presumée de début de grossesse (IJ/MM/AAAA}
og Tral ( =
+0 T Pour sulvre mes examens nir 8L recevolr ] LA
Catabgie do )
...... o Handicaps
Grossesse Nouveau »
g

Caractéristiques de =
santé

Mesures

Professionnels de santé

AN
e
Entourage et volontés v
)
CAnC
Financé par
extGenaraton (R
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Un suivi de la grossesse mois aprés mois... E
SPACEI
SANTE

‘kiffn! oo inays . ) . 7
: Une fois la date de début de grossesse
o e | [ i renseignée, I'usagére peut suivre sa
-} - grossesse, elle retrouve :
& & Petour
- et Grossesse en cours o ., ) o
& | amnen - o Un calendrier de suivi mensuel de grossesse
w || & SR TV qui comprend :
D o " 2> 3 4 mois 5 [ ™ a L
U%B : :::;:“ uuuuu Mes examens et rendez-vous a planifier
. ;::xmwwuu v @ |'1_:‘:, wauss pour condirr m ‘Ifcgv ssesse >
i e < [ej Les examens et rendez-vous a planifier durant ce mois de
—— __Frhpnlivod ? grossesse
Entouroge et volontés = Mes articles recommandeés
@) = ¢
T < EE] Les conseils grossesse a lire par la femme enceinte durant
= ce mois de grossesse
vﬁ R ’ f :. prog

n NextGenerationEU
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... jusqu’'a son terme

X
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Maladie

Agir ensemble, protéger chacun
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le-se-France
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SANTE
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A partir du 6°™¢ mois de grossesse renseignée, I'usagere
peut déclarer qu’elle a accouché :

Bratll Widieat
B
vamnaiam

B

Bocumr

]

Ursuageris

Catwngie do
services

Profil médical

Adon histoire de santé

Suivi médical

Maladies et sujets da
sante

Hospitalisations et
chirurgies

Traitements
Hanticaps

Grossesse nouvess
Caractéristiques de
santé
Mezures
Professionnels de sante

Entourage et volontés

Je compiéne mon profil mec
impartantes qui caractdrzant ma Lants.

ur retroiver faciement routes les informatans

= Retour

Grossesse en cours

1= 2 3t 4

Mes examens et rendez-vous 3 planifier

A planifier
Qn  7eexamen pri-natal
B Ou TERAISE00E au 1 T

A planifier

7 sgances do praparation 3 la naissanca ot 3 la parentalitd

£ Ou TTAIRE025 au 167

Mes articles recommandés

AL cours do b grossaste : pas de
Py (=] médicaments sams Maccord de mon
medecin

Médicament : réflexes § adopter

1l prossit ute ot réagt & b lumire,
Bientii. vous vous regirderes pour la
@ priiére fois

Wair plus d'articles sur |a grassesse

00 inaya w1,

Autoriser mes professionnels de
santé & valr mes informations
médicales

Voir vos informations médical

rd L 9 mois

Les chernires semaines de prossesse ©
commeant sa préparar & accoucher 7

5e préparer & accoucher

Ties damiaticns négatives ?Je o bésite pas &
an partler 4 un prefessionnel de sante

Etre aigée psychalogiquement [2

Je ne suis plus enceinte

L saisle d'une date est obligatore

Date de fin de grossesse (//MM/AAAA)

J'ai accouché

La saisle dune date st obligataire.

Date d'accouchement (JI/MM/AAAA)

A 4
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Un historique de grossesse toujours disponible
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= Profil médical

Mon histoire de santé

Suivi médical

Maladies et sujets de
santé

Hospitalisations et
chirurgies

Traitements
Handicaps

Grossesse Nouveau

Caractéristigues de
santé

Musures

Professionnels de santa

Entourage at volontas

r retrouver facliement toutes es informations <]
18,

Q° @

Autoriser mes professionnels de
santé 4 voir mes informations
médicales

Voir vos informations médical

Ajouter une grossesse

le eCols chaque mols des conseils
per
Passeées
Grossesse terminée
Firl de grossesse le 17 juin 2025
wentconforme  Mentions légales et CGU Protectiondes données personnelles  Gestion descockies  Ade&Contact A propos

La grossesse terminee, elle est
désormais catégorisée sous la
forme de grossesse passée

A 4
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Quelques illustrations sur base de parcours de soins &%nr?

v

« Démo » complétude du
profil médical :
- Ajout d’'une grossesse
- Suivi des examens a réaliser a
chague mois de grossesse

\
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ensemble, protéger chac

Une vue d’ensemble sur ses rendez-vous médicaux mais aussi ses examens Espn_'
et vaccinations a realiser

SANTE

15:45 T EE

< Agenda de santé ®

Je gére plus facilement mes prochains

éveénements impartants et recois des notifications
pour m'en rappeler

Examens médicaux et vaccinations a réaliser

Examen dentaire annuel >
63 Du 01/07/2026 au 30/06/2027

Voir tous les prochains examens et
vaccinations

Prochains rendez-vous

Aucun rendez-vous d venir

Financé par
PUnion européenne
NextGenerationEU

Sélectionner une action

Ajouter un rendez-vous
Ex : consultation dentiste

Ajouter un rappel
Ex : envoyer |es analyses

X

A 4

L'agenda médical permet a I'usager de retrouver au méme endroit I'’ensemble de ses
événements de santé.

A ce jour 'agenda de MES n’est pas interopéré avec d’autres solutions numériques de

prise de rendez-vous (type Doctolib). Il ne sert donc pas a prendre de rendez-vous, il

permet, a la main de 'usager, de représenter chronologiquement les événements passés et
futurs qui attraient au parcours de soins du patient.

L’agenda joue également un role dans la prévention, en rappelant a I'usager les
différents examens et vaccinations qu’il peut réaliser pour préserver sa santé, ex :
Les examens (obligatoires et recommandés)
20 examens de I'enfant
MT' Dents (3, 6,9 12, 15, 18, 21 et 24 ans)
Examen dentaire annuel (a partir de 25 ans)
Dépistage du glaucome (45 ans)
Bilan de prévention (18, 45, 60, 70 ans)
Les vaccinations (obligatoires et recommandées)

P P
(&)

Comment utiliser 'agenda de MES ? Gour en savoir plus )

27
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Comment metire en place un parcours de prévention personnalisé ? Bpﬂ—,
SANTE

v

@ mamiger @

Habitudes de vie Bilans de prévention

Suiver vos hat (atvnodao

et de votre senté, l -l

Voir los habitudos de vie Voir les bilans de prévention

Pour moi

L@ test HPV-HR cherche la présence de paplliomavirus & haut risgue sur Excés de polds ou non 7 Calculez votre IMC et votre tour de tallle
le cal de I'utérus Calcul du surpolds et bilan
ancer dy col de l'utérus ©
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Une suggestion d’examens de prévention... Espﬁ—,
SANTE
e 2 e @ . , . , ,
| ° La rubrique Prévention a évoluég, elle est
e i désormais divisée en deux sections

.........

Examens de prévention et vaccination a réaliser prochainement

(]
L’'usager y retrouve :
. = |es vaccinations a réaliser prochainement

< = |es examens de prévention et dépistages recommandeés
= Les bilans de prévention aux ages clés

Il s’agit, a date, des mémes informations communiquées par
ailleurs par I’Assurance Maladie via d'autres canaux (voie
postale, emails..).

Habitudes de vie et conseils personnalisés
Je fais le point sur ma consommation de tabac X

Wes habitudes de vie — J—

Habitudes de vie et conseils personnalisés

L'usager y retrouve :

% ®
< = Une incitation a compléter ses habitudes de vie
} = Des articles de prévention personnalisés
J B O B o = Une redirection vers une bibliothéque d’articles de
prévention

*0n y retrouve a date les mémes informations transmises par voie postale ou email

30
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... et de conseils personnalisés au regard de ses habitudes de vie Espn_'

SANTE

A 4

Habitudes de vie et conseils personnalises

) Je fais le point sur ma consommation de tabac X
< 5“’]*
: En repondant aux questions sulvantes, je peux beneficier de consells en lien avec ma consommation,
Mes habitudes de vie )
e fume Répondre
En sulvant mes hahitudes
de vie, je peux bénéficier de
conseils personnalisés pour Je vapote Répondra
préserver ma santé,
Renseigner mes habitudes
de vie
Automédication : précautions [2 Séances chez le psycholpgue [2
e@ Avant de prendre un médicament acheré sans @,} Déprimé, anxieux ., bénéficiez dans cartains cas du
ordonnance, suivez guelgues recommandations. dispositil d'accompagnement psychologique.
Suggeré par Mon espace santé En savoir plus Suggéré par Mon espace santé En savoir plus
Ce qui diminue la fertilité (2 Préserver ses artéres (2
Cencevoir un enfant, ce n'est pas toujours facile. Comment vivre et agir pour réduire son risque
Comment en savoir plus sur la fertilite 7 cardiovasculaire 7
SuUggeréd par Man espace santé En savoir plus SUBEErd pal Mon espace santé En savoir plus

Lire plus darticles

%
Financé par
PUnion européenne
NextGenerationEU

L'usager est incité a compléter ses habitudes de

vie :

= || peut accéder a I'ensemble de ses habitudes
de vie sur la tuile de gauche.

= Sinon, il peut choisir de répondre a la
thématique recommandée (ex . /e tabac)

Sans aucune réponse aux habitudes de vie, les
conseils sont personnalisés en fonction de I'age et
du sexe de l'usager
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SANTE

Des habitudes de vies facilement renseignées

A 4

Au clic sur I'encart d’incitation, I'usager peut renseigner ses habitudes de vie

oL
E'.‘f{{-:l.l;l =
_SAMTE (
i
X
A} € Retour o s
Ace T b accumil
i Tabac abac .. Tabac
Profil Médical ol Mdgical
Je fume 8
i e fume Vair les détails
b Je fume Répondre Ex.: cigarette, tabac & rauler, cigare, cigarillo, pipe, chicha, le narguilé. et f o onrs
Vaccinations Non renseigné a
O Oui, tous les jours B
Documents
Dacuments
Jevapote Répandre O Oui, occasionnellement Mevagnrie Je vapote Volr les détalls
Non renseigné - Nar
) o cear Rersegné b 17 juin 7075
n Q Non
Prévention
.
B - . -
Aganda O Non, mais jai fumé dans le passé +0 @ Réponse enregistrée #
alegios 04
..... -
og
+0
age da
services
Valider

[
NextGenerationEU
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Des conseils pertinents, adaptés aux habitudes de vie renseignées Spﬂ—,

SANTE

Habitudes de vie et conseils personnalisés

Mes habitudes de vie

En suivant mes habitudes
devig, je peux benéficier de
consells personnalisés pour

préserver ma sante

Je fais le point sur mes habitudes alimentaires

En répondant aux guestions suivantes, je peux benéficier de conseils pour une alimentation plus saine.

Jal 'habitude de manger des
fruits et ldgumes

Tous les jours

Volr les détails Je consomme des aliments Voir les détails
sucrés

Plusieurs fois par mais

Voir les détails Jai I'habitude d'ajouter du sel dans Répondre
mon assiette

Renseigner mes habitudes Je mange des aliments gras
devie Plusieurs fois par mols
Des aides pour I'arrét du tabac [
%‘ S'arreter de fumer @ oul, mais parfols plusieurs essais

SONLNECESSAIres pour y parvenis

Suggére par Men espace santé En savoir plus

Séances chez le psychologue [2

@i} Déprimé, anxieux..., bénéficiez dans certains cas du
dispositif d'accompagnement psychologigue.

Suggére par Mon espace santé En savoir plus

Ce qui diminue |a fertilité (2

gd Concevoir un enfant, ce n'est pas toujours facile.
Comment en savoir plus sur la fertilité ?

SUEEEre par Mon espace santé En savoir plus

Financé par
PUnion européenne
NextGenerationEU

Préserver ses artéres [2

Comment vivre et agir pour réduire son risque
cardiovasculzire ?

SUEEErS par Mon espace santé En savoir plus

Lire plus d'articles

A 4

L'usager ayant fait le point sur sa consommation de tabac,
I'incitation est mise a jour et il est incité a compléter
d’autres habitudes de vie

Les conseils mis en avant pour l'usager sont davantage
personnalisés grace a I'habitude de vie renseignée.
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Comment trouver des informations de prévention

B
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’
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Maladie A AR & e
Agir ensemble, protéger chacun . Tle-de-France

LPAcE

SANTE

Quelle est la plus-value a I'utilisation de Mon espace santé ?
Mon espace santé contient de nombreuses informations de prévention vous permettant de
prendre soins de votre santé et de celle de vos proches.

La rubrique « prévention » propose des articles de prévention sur des thématiques variées, la
rubrique « vaccination »vous propose un calendrier des vaccins recommandés et la rubrique

« agenda » vous rappelle les examens obligatoires et recommandés pour prendre soin de la
santé de votre enfant et de la votre.

Connectez-vous a Mon espace santé

Pour plus d'information sur la connexion @ Mon espace santé, suivez le
guide

Rendez-vous dans la rubrique Prévention

A partir de la page d'accueil, vous pouvez accéder a la rubrique prévention
via le bandeau latéral

Financé par
PUnion européenne
NextGenerationEU

Vous pouvez accéder a la
rubrique prévention en
cliquant sur I'icbne

« Prévention » depuis le
bandeau latéral

)

Bonjour Inaya
Y o e e
B

o st e — W 110 el s i id

B

—:' Mon actu santé

renregistre B syechise
de mon rofil madical

I o e o
"y 0N rdo )
oz
3%, Vit waregiurer ma
Corsgem &
on Syrdse
Documents

Les phas recents

Prowrgticn vars
S wliriers

L RVSTE

Vo b3ia mies SeComents

Histoire de sante

Soite médeaun e dermabes
J  Trorke Sl

291230
DErance Ge MASicIments e o wocles
moNE

BE

A 4

00 aye o G

f -
Questiornaire de sarcd
Epandre o3 QuaKicinIie =
raantn (e
<=
Saanem e In geregae
Ardenrance rade Rews ot Anabpueod
E arderey g M
e Pt AN K

“per o)

B 1071 i

Agenda de santé

[CRE

Aaater
Bl Bhan préventicn des 45 5 50 ar6 >
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Agir ensemble, protéger chacun pement dintérét bl Tle-de-France

LPAcE

SANTE

Comment trouver des informations de prévention

>
>
. . | . ; . o Rendez-vous dans la rubrique « vaccination »
Trouvez des informations sur des thématiques de prévention variées A partir de la bade d'accueil vous pouves accéder 3 la rubriaue
Dans la rubrique prévention, des articles vous sont suggérés selon votre profil, vous pouvez vagcination vig Igbandeau Iétéral P 9
aussi chercher des articles dans les thématigues de votre choix. '
Vous trouverez les articles recommandés pour votre profil dans la section « Pour moi » e w0
:
== Bonjour Inaya, \, "
VO}IS pouvez f!Itrer Igs a,rtlcles pour afficher uniquement les thématiques de Vous pouvez et i woe s paer \['-
prévention qui vous intéressent accéder a la B
rubrique B
e Ty vaccination en o Monactu santé
: v i
."f-:.'_.\ @ mma @ Cllqual:'lt s"_" I icone o renregistre 3 syvchise Questiornaire de sartd
Sreraan « vaccination » o ool pmkchcad &
[} [+ syentl .
Y L i depuis le bandeau £ o
» h b - , N
: latéral o ey
S Synrdse e
& Pour ma| seancem hez [n perioiogae
ﬂ_ Documents
5] n:: FFCREISHr FEEENIOUE - S S P wasee v # kb e s g TiEge e brn e iz ol el pihrne ool de i Y o
] o Ly phus recents Epingles
- - Promrgition voirs L Arenranse rado Riwsltats Anahpatod
[Rp——— 5 R [ JpS———— - Brsipe N C7 Bl
S— mnais ™ : LRIGRe LRI
Histoire de santé Agenda de santé
¥ - ! e 14t b O e v (s per o e O e e ) I roteons T LA (A AN U et e . Y Lt
£ (94300 B Aess pos o 4
e o - et . s ; >
. 2 b:;’;:\vhmkah}ax-a't >
En bas de la page, I'ensemble des articles apparaissent, ils sont triés
par thématiques, cliquez sur un article pour y accéder
.
n Financé par
I'Union européenne
NextGenerationEU
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Comment trouver des informations de prévention
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Agir ensemble, protéger chacun

¢:sesan
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Tle-de-France &

LPAcE

SANTE

b Ouvrez le calendrier des vaccinations recommandées

Dans la rubrique vaccination, vous trouverez un calendrier simplifié des vaccinations
recommandées.

Ouvrez le calendrier pour retrouver I'ensemble des vaccins obligatoires /
recommandés

Carnet de vaccination

calendrier simplifé des vaccinations 2024

i Télécharger la synthése des vaccinations

Toutes les vaccinations ¥

CoviD-19

Woir les détails

on ajoutde ou confirmée par Martial Rubet

AN
Financé par
NextGenerationEU

@ veren

+ Ajouter une vaccination

b Rendez-vous dans la rubrique agenda

A partir de la page d’accueil, il y a deux maniéres de se rendre dans la rubrique Agenda

Vous pouvez accéder
a I’agenda en
cliquant sur I'icone

« Agenda » depuis le
bandeau latéral -

- Ou en cliquant
sur « Voir tout »
dans I'espace
« Agenda de
santé » de la page
d’accueil -

)

)

BonJour Inay

b 0 e 02 ¢
Bz

R Vo v el il

Mon actu santé

Fenregisere s syvehise
e mon profil médical

Documents
Loy phas recents Epingles
Sadiaingis Novtive, 4
domen KIS,

n

o —
iy
B

n

or s mes Ssconens

Histoire de santé

' maai

Drétirance oe mdicasients e 0¢ vaccles

© i tatian >

LRI

Questionnaire de sared

L] Répandre ) quasioinaie

A 4

@° v ®

Rewsltata, Anabputiod
Myrcor

Agenda de santé

e
o Pt s
W 5000 WAt g e 4
s [
bt Wi o

s
Bl Bhan priventicn des 5 i S0 are
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Comment trouver des informations de prévention

A 4

e

h Consultez les examens et vaccinations a réaliser pour préserver votre santé '

L'agenda est un outil de prévention permettant g it ©° wr @
de rappeler a I'usager les différents examens et (
vaccinations qu'il peut réaliser pour préserver AL @ * b
sasanté: ¥ = & Examens médicaux et vaccinations a réaliser v
. . . x ous pouvez
* Les examens (obligatoires et recommandés) D= i - " s filtrer‘?es
¢ 20 examens de I'enfant W 2
Prechains -_n;\u
« MT Dents (3, 6,9 12, 15, 18, 21 et 24 ans) En cliquant sur « Tous », g ® S—— T
+ Examen dentaire annuel (& partir de 25 ans) B e e e | N A G @ win vous pouvez visualiser les @ | o - —— prevention
» Dépistage du glaucome (45 ans) = SETETS e a S e 3 selon le type
* Bilan de prévention (18, 45, 60, 70 ans) ey Agenda de santé PR NAT = R ou le statut.
* Les vaccinations (obligatoires et ) Lol M reallser.au o) () . e seon sveon ¢
recommandeées) cours de toute votre vie. =
il -
Rappe
. , . : ) S pen s i s 2 s
Depuis la page d’accueil o= @
de I'agenda, vous pouvez = : O i 253 o 5 e 3
visualiser les prochains SR o e
L 4. Rendez-vous bamenﬂnuhmlkll-pvo'ond!tul 1ol
examens médicaux et
vaccinations a réaliser. e i s 1t R T —
S s En cliquant sur I'un des b, i
examens ou vaccinations a
Yo e A e i réaliser : o baninisinals
s * Visualisez le détail de N i e
Vous pouvez accéder a la <Ly betlsing I'examen ou vaccination &
liste des examens et réaliser ST ——
vaccination en cliquant * Renseignez si I'examen a . Brsa Am—
sur « Voir tous mes été réalisé ou non
prochains examens et « Indiquez une date de 0
vaccinations » e réalisation si 'examen a été N e cosmre ThAemopb A o tsas
réalisé R
A Vserin contra I'hapatie 8
e
ﬂ Financé par
I'Union européenne
NextGenerationEU
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Quelques illustrations sur base de parcours de soins ES%Q@

SANTE

Quels avantages pour I'usager dans
I'utilisation de MES dans le suivi de
son parcours de soin ?

n NextGenerationEU

[
»

« Pour accéder a cet espace

[MES] ca été tres facile » , -
« L'intérét pour lequel j'ar ouvert

cet espace c'est de pouvoir avoir

acces a tous les éléments, et de

ne pas toujours trainer avec moi
tous les comptes-renaus »

« Par exemple je prépare une consultation avec
un allergologue a Paris, je vais mettre sur MES
des copies de mon carnet de santé de mon suivi
avec mon 1¢ allergologue, et I'historique de
toutes mes allergies [-] Comme ¢a le médecin
pour acces a ces éléments »

OQuarda MELIHI, Patiente et utilisatrice de MES






et de sécurité

Un acces a des services de qualité,

référencés sur la base de critéere éthiques

7% Assurance
%&;Maaue

Agir ensemble, protéger chacun

AaArc
(sesan 2N
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SANTE

11:49 wll ¥ 11:51 T B
< Catalogue de services X Filtrer Réinitialiser

Je découvre des services numeérigues de
confiance, pour ﬂ'l'dCCOI“D:]gI'II'.‘Y dans e suivi de
ma santé en toute sécurité
Régions o >
n savoir pl I identialité de ces
données
Thématiques ° >
Tous les services référencés

O
o2 Filtrer
42 services

Allergy Insider >
Yaleyyvinsider  Allergy Insider propose des

informations factuelles et

educatives sur les allergies afin...

ameli.fr >

amelifr Le site www.ameli.fr a pour

|L‘|Mu mer |es assurés

du régime général, les professi...

LB Compte ameli >

} L'application Compte ameli est
=2 un espace personnegl et sécurise

pour les bénéficiaires de I'Assu...

Filtrer (2)
Dépist&vous >

9 Pla trfo me digitale pour le
Ledeohdi o pt supnrion des
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Filtrer Réinitialiser
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Bien-étre

Carnet de santé

Gestion et prise de rendez-vous

Observance médicamenteuse

Prévention ou information de santé

Service favorisant I'autonomie

Services de téléconsultation

Suivi d'une pathologie

Suivi de grossesse

Suivi pré/post hospitalier

Valider (1)

A 4

Un catalogue d’applications de santé référencées par I'Etat

Les services de santé référencés couvrent un large spectre de besoins tels
que l'ajout de mesures de santé, le suivi d'une maladie, des sites
d’information en santé, la prise de rendez-vous médicaux ou encore I'acces
a des portails patients d’établissement de santé.

Ces services numériques doivent répondre a une centaine de criteres ainsi

gu’aux regles liées au reglement général sur la protection des données
(RGPD) et a la loi « Informatique et libertés »

Une possibilité de filtrer le catalogue de services
par Région ainsi que par thématiques

> N

Gour en savoir plus
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https://sante-gouv-9827.slite.page/p/pcEHLSqx6771If/Les-bases-de-Mon-espace-sante
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Agir ensemble, protéger chacun
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Des échanges avec les professionnels de santé en toute confidentialité
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Une messagerie sécurisée intégrant I'écosysteme MSSanté

Chaque usager est équipé d'une adresse MSSanté lui permettant de
communiquer avec ses professionnels de santé. En revanche, il n'est pas
possible de communiquer avec un autre usager de Mon espace santé
(famille, amis, etc...) via la messagerie de santé.

Intégrée a Mon espace santé, cette messagerie permet a l'usager de
recevoir des informations en toute confidentialité de la part de ses
professionnels de santé. Un médecin traitant peut par exemple envoyer des
consignes pour le suivi d'un traitement via cette messagerie.

Seul un professionnel de santé peut initier un premier échange avec un
usager. Ce dernier aura ensuite la possibilité de lui répondre, tant que le
professionnel n‘aura pas cldturé la conversation.

R\

) > N

Comment fonctionne la
messagerie sécurisée ?

Gour en savoir plus )
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Messagerie de sante

j'échange de maniére sécurisée des documents et
des informations lides a ma santé avec mes
professionnels de santé

Mon Espace Santé 16 juil,

Blenvenue dans votre messagerie Mon espace s...

/ Nouveau message

O B @ ©

Actuetl Documents Messages Profil médical Plus

11:28 o T E

14 Sélectionner un destinataire

Nouveau message

Q  Rechercher une pharmacie

@ /e peux uniquement contacter les
professionnels qui m'ont déja écrit et
qui n‘ont pas mis fin aux échanges.

A 4
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https://www.youtube.com/watch?v=SFJV8VB57Hc
https://www.youtube.com/watch?v=SFJV8VB57Hc
https://sante-gouv-9827.slite.page/p/pcEHLSqx6771If/Les-bases-de-Mon-espace-sante
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Un acces direct a I'annuaire santé des pharmacies E‘épﬁ_‘

SANTE
10:29 w T & 10:29 w T &
< Rechercher une pharmacie < Rechercher une pharmacie
Par exceptlon a |a regle d eChange a sens le peux uniguement contacter les pharmacies Résultat de la recherche "Pharmacie de la
unique, |’usager peut contacter une disposant d'une messagerie sécurisée compatible Gare, Paris - 75"
. . . . avec Mon espace santé,
pharmame et ainsi lui envoyer une
ordonnance disposant d'une messagerie N _ Pharmacie De La Gare Saint-Lazare
. L, . o Saisissez au moins un champ .
compatible avec Mon espace santé (Boite aux Pharmacie d'officine
lettres organisationnelle MSS) sans que la @ COUR De Rome, 75008 Paris
. s o 2 g . Nom de la pharmacie
pharmacie lui ai écrit au préalable. A S——
Ex.: Pharmacie de la Gare 20/100
Sélectionner
‘ Pharmacie de la Gare ‘
Commune, code postal ou département Pharmacie Gardette
Ex.: Moulins, 03000, 03, Allier
Pharmacie d'officine
‘ Paris - 75 ‘ Q 38 AV Parmentier, 75011 Paris 11e
. Arrondissement
Pour retrouver une pharmacie dans
'annuaire santé, il suffit de saisir les
différents champs disponibles puis de lancer
la recherche.
(
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